Para Outlook distribuciéon Office 2010 y 2013
Antes de iniciar recomendamos que se lea el documento completo, incluyendo las notas al final, y
posteriormente proceder a la configuracion.
El correo que teiia antes de la migracion se debe configurar, no como @sems.udg.mx, si no como

@udg.edu.mx

1. Ira “Panel de Control”

O Eh Filtros /¢
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2. Organizar por categoria
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3. Seleccionar Cuentas de usuario -> Correo -> Mostrar perfiles -> Agregar...”

Cuentas de usuario
$ Cambiar el tipo de cuenta
i Apariencia y personalizacion

i

2%~ Reloj, idioma y region

A Correo >
@

General

@ En este equipo se han configurado los siguientes
perfiles:

Il

W
| Agregar... || Quitar | |Erupiedades|| Copiar...

Al iniciar Microsoft Outlook, use el siguiente perfil:
(®) Solicitar un perfil
Dgsar siempre este perfil

SEMS

I Aceptar || Cancelar | Aplicar

4. En”Nombre del perfil” escribir el nombre con el que quiera que aparezca el perfil y después

seleccionar “Aceptar”.

(A Nuevo perfil >

EI,,) Crear perfil nuevo Aceptar

MNombre del perfil:
| |




5. En la siguiente ventana selecciona “Configuracion manual o tipos de servidores adicionales” y
“Siguiente”

A Agregar cuenta X

Configuracion automatica de la cuenta
Configuracion manual de una cuenta o conexion a otros tipos de servidores.

(O) Cuenta de correo electrénico

@ Configuracion manual o tipos de servidores adicionales

6. Debe de aparecer seleccionado “Microsoft Exchange Server o servicio compatible”. “Siguiente”.

Eleqgir servicio

@ Microsoft Exchange Server o senvicio compatible

Conectarse a una cuenta de Exchange para tener acces
mensajes de correo de voz

arrea electronico, calendario, contactos, tareas y

D Servicio compatible con Outlook.com o Exchange ActiveSync

Conectarse a semvicios como Cutlook.com para obtener acceso al correo electronico, el calendario, los contactos vy las
tareas

() POP o IMAP
Conectarse a una cuenta de correo electronico de POP o IMAP



7. En “Servidor” escribir semsenet298.udg.edu.mx y el “Nombre de usuario” de la cuenta. El nombre de

usuario es lo que esta antes de la @udg.edu.mx en la direccidn de correo, por ejemplo, si el correo es

mi.cuenta.correo@udg.edu.mx el nombre de usuario “mi.cuenta.correo”. Seleccionar el botén “Mas

configuraciones...”. Si da algin mensaje de error hay que ignorarlo utilizando el botén “Cancelar”.

(M Agregar cuenta x

Configuracion del servidor
Espedfigue la configuracion de Microsoft Exchange Server de su cuenta.

Configuracion del servidor

Servidor: |semsenet298.udg.edu.mx

MNombre de usuario: Comprobar nombre

Configuracion sin conexion

|:| Usar modo de intercambio en caché

Corren para mantener sin conexidn: 12 meses

$ Mas configuraciones...

<« Atras Cancelar


http://semsenet298.udg.edu.mx/
mailto:mi.cuenta.correo@udg.edu.mx

8. En lasiguiente ventana, “Microsoft Exchange”, seleccionar la pestafia “Conexion”. Marcar el casillero
“Conectar con Microsoft Exchange utilizando http” y utilizar el boton “Configuracion de proxy de

Exchange”.
.‘,3 Agregar cuenta

Configuracion del servidor
Especifigue la configuracidn de Microsoft Exchange Server de su cuenta.

Copfinurarian del cenvidar
(A Microsoft Exchange bl
General MAvanzadas Seguridad Conexidn '§:= 1 T Compr
Qutlook en cualquier lugar B
ﬂ:ﬂ' Conectar con Microsoft Exchange utilizando HTTP
2 | Configuracion de proxy de Exchange... |
12 mese:
3
< Atras SigL
ey -
Cancelar Aplicar

ar



9. Llenar con los siguientes datos:
e https:// correo.udg.mx
e Activar “Conectar utilizando solo SSL” y “Conectar Unicamente a servidores proxy en cuyo
certificado figure este nombre principal”.
e En el campo de texto siguiente escribir: msstd:correo.udg.mx
e Activar “En redes rapidas, conectar utilizando HTTP primero y después conectar utilizando TCP/IP”

¥ ] Configuracidn de proxy de Microsoft Exchange x

Microsoft Outlook puede comunicarse con Microsoft Exchange a través de Internet mediante la
anidacion de llamadas a procedimientos remotos (RPC) en paguetes HTTP. Seleccione el protocolo
v el método de comprobacion de la identidad que desea usar. 5i no sabe qué opciones
seleccionar, pongase en contacto con el administrador de Exchange.

Configuracion de conexion

LUtilizar esta direccion URL para conectar con el servidor proxy para Exchange:

https:f/ | correo,udg.mx |

Conectar utilizando solo 55L
Conectar Gnicamente a servidores proxy en cuyo certificado figure este nombre principal:

| msstd:cnrren.udg.msd |

En redes rapidas, conectar utilizando HTTP primero y después conectar utilizando TCR/IP
En redes lentas, conectar utilizando HTTP primero y después conectar utilizando TCP/IP

Configuracion de autenticacion proxy
LUtilizar esta autenticacion al conectar con el servidaor proxy para Exchange:
Autenticacion MTLM w

10. Seleccionar “Aceptar” dos veces.


http://correo.udg.mx/
http://correo.udg.mx/

11. Seleccionar “Comprobar nombre” y debe de aparecer una ventana donde se pidan las credenciales de

inicio.
B Agregar cuenta X
Configuracidn del servidor
Especifique la configuracidn de Micrasoft Exchange Server de su cuenta.
Configuracion del servidor
Servidor: |semsenet293.udg.edu.mx |
Nombre de usuario: | mi.cuenta.correo | | Comprobar nombre |
Configuracion sin conexion ﬁ
|:| Usar modo de intercambio en caché
Correo para mantener sin conexion: 12 mes
| Mas configuraciones... |

< Atrds |I Siguiente = I | Cancelar |

12. “Nombre de usuario:” udgnet\mi.cuenta.correo (UDGNET es el dominio y es necesario, no debe

incluir @udg.edu.mx), escribir la contrasefia y “Aceptar”.

Aplicacion de correo

Conectando con provisicnal@sems.udgm:x

| udgnetymi.cuenta.correo |

[] Recordar mis credenciales

Mis opciones

pfma'ﬁmﬂhmm.m

Segurided de Windows. 4

13. Selecciona Finalizar y ya se podra utilizar la cuenta en Outlook.



NOTA 1: Sobre Alerta de seguridad

En algunas ocasiones puede aparecer una ventana relacionada a una “Alerta de seguridad” haciendo mencién

a un certificado, si se da el caso hay que seguir el siguiente procedimiento:

e Darclic en el botén “Ver certificado...” y posteriormente dar clic en “Siguiente” hasta finalizar la

instalacion y al regresar a la ventana con la alerta de seguridad responder “Si”. Es posible que este

procedimiento se tenga que realizar dos veces.

L orroo o me
™

| 3 Agregar cuenta
|

Buscando la configuracion de servidor de correo...

Configuracion

Cutlook esta completando la configurac

[® Alerta de seguridad X
v Establecer conexion de red

- Buscallamnﬁgmaciénde. autodiscover.udg.edu. mx
1

Iniciar sesion en el servidor La informacion que intercambia con este sitio no puede

ser vista ni modificada por otras personas. No obstante,
hay un problema con el certificado de seguridad del sitio,

+" El certificado de seguridad es de una entidad emisora de
certificados de confianza.

+" Lafecha del certificado de seguridad es valida,

% Elnombre del certificado de seguridad no es valido o no
caincide con el nombre del sitio,

:Desea continuar?

MNa Ver certificado...

< Atras Siguiente > Cancelar




NOTA 2: El servicio tarda mucho en conectar entre el paso 6 y 7. Los siguientes pasos hay que realizarlos con

mucho cuidado. SOLO PARA USUARIOS EXPERTOS

Modificar el registro de Windows ejecutando regedit
Navegar hasta: HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover

(en el caso de que no existe el valor AutoDiscover, hay que crearlo)

P W

En el panel de AutoDiscover, dar clic derecho y agregar Valor de DWORD (32bits):
ExcludeHttpsRootDomain
5. Editar el valor anterior y ponerlo en 1.

6. Volver ainiciar la configuracion del perfil de Outlook.



